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 الدورة : وصف

الانسانية و الهدف الاساس ي هو رفع انتاجية العاملين لتحيق اهداف إن طبيعة العملية الادارية في الاساس قائمة علي العلاقات 

 المنظمة و الاهداف الشخصية للموظفين.

 و من هنا يأتي الدور الحيوي لعملية التحفيز

 .هدف الدورة :

 من الحد و  لديهم الايجابية المعنويا تعزيز  و  الموظفين تحفيز  خلالها من يمكن التي الاساليب و  والطرق  المهارات المشاركين اكساب

 في السلبية والسلوكيات العادات مااكثر  و  الايجابي، الجانب الى نقلها و  السلبية وسلوكياتهم عاداتهم لتغيير  السلبية السلوكيات

 .العربية مؤسساتنا

 

 :لفئة المستهدفة ا

 .الاشرافية الوظائف في العاملين وجميع الاقسام روؤساء و  الدوائر  مدراء •

 :محتوى الدورة 

 :اليوم الاول 

  المؤسسات انجاح في البشري  العنصر  اهمية •

 .تحفيزة ضرورة  •

  المؤسسات قبل من كبير  اهتمام هناك اصبح لماذا •

 تحفيزة و  البشرية بالعنصر  الاهتمام ضرورة  •

 اليوم الثاني:

 الموظفين؟ تحفيز  خلالها من يمكن التي الوسائل و  الطرق  هي ما •

 .الانتاجية زيادة  و  الجودة  في الايجابية المعنويات اثر  •

 ذلك؟ الى تؤدي التي الاسباب هي ما و  ايجابي؟ يولد ام سلبي؟ الانسان يولد هل •

 .الانسانية للسلوكيات (Y) نظرية و  (X) نظرية •

 اليوم الثالث:

 الموظفين؟ لدى السلبية والسلوكيات الجوانب تقليص تستطيع كيف •

 الموظفين؟ لدى الايجابية السلوكيات و  الجوانب تعزيز  تستطيع كيف •
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 .الشخصية والرغبات الخلقية الملامح بعض خلال من الموظفين شخصية علية التعرف طرق  •

 :اليوم الرابع

 تمكين الموظفين •

 مزايا التمكين •

 تمكين الموظفين مع تبادل موقع القيادة •

 التغيير و القيود علي عملية التمكينتأثير ثقافة مقارنة  •

 اليوم الخامس:

 ادارة الوقت و تحديد اولويات العمل •

 ماهي مضيعات الوقت؟ •

 طرق ناجحة لتفادي الخلاف مع زملاء العمل 5 •

 الاخطاء العشرة التي يقع فيها الموظفين. •

 .عملية حالات و  تمارين •

 

 :رسوم الدورة 
 

 + بوفيه غداء استراحة 2قاعة فندق خمس نجوم + السعر أعلاه شامل عقد الدورة في  •

 

 :منهجية التدريب 
 

 حلقات النقاش. •

 العصف الذهني . •

 مجموعات عمل . •

 تبادل ادوار . •

 حالات عملية و تطبيقية . •

 العرض •

 

 جدول توقيت الدورة :

 

 المحاضرة الاولى  10:00 – 08:00
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  استراحة   10:15 – 10:00

 المحاضرة الثانية  12:15 – 10:15

 استراحة + صلاة  12:50 – 12:15

 المحاضرة الاخيرة + مناقشة عامة 14:10 – 12:50

 


