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 .الدورة : وصف

لقد أصبح أسلوب عصر اليوم أن تخطط الإدارة لكل شأن من شؤونها ، وأن تنظر إلى المستقبل و ترى إحتمالاته و تستعد 

 طريق التخطيط و الإدارة السليمة.لهذه الإحتمالات ، ولعل الدول المتقدمة لم تحقق ما نلمسه من تقدم و نجاح باهر إلا عن 

 تحلل وتخطط و تدير مواردها البشرية.
ً
 وكما ترسم الإدارة خطط الإنتاج و التسويق و الصيانة و الشراء ، فإنها أيضا

 

فالموارد البشرية تعتبر من عوامل الإنتاج الأساسية ، و هذا يتطلب التخطيط لها و إدارتها لتحديد مدى توافرها و مطابقتها 

 و الإستفادة من ددراتها أدى   إستفادة ممننة. و تعتبر الموارد البشرية ي  احجرر الأسا  و لإ 
ً
 و نوعا

ً
حتياجات المنظمة كما

ي  العنصر اححاكم ف  أي منظمة ، فإذا كان هناك نقص أو دصور ف  أي مورد أمنن تعويضه أو شرائه أو إدتراضه ولنن 

 ستوى العالم..تحويل المنظمة إلى منظمة ناجحة على الم

 .هدف الدورة :

  سعى هذا الدورة إلى إلقاء الضوء على أسا  التميز الإداري والإبتكار والإبداع ف  التطوير والتخطيط الإداري ف  المنظمات

اححديثة ، مع عرض التجارب والمتطلبات ف  الدول المتقدمة ف  مجال التركيز والإبداع والابتكار ومنادشة مشروعات التطوير 

 المقدمة من المشاركين ف  الدورة.

 

 :لفئة المستهدفة ا

 الموظفين وشؤون البشرية الموارد إدارة ف  والعاملين إشرافية وظائف لشغل المرشحين. 

 محتوى الدورة :
 

 سمات وتحديات عصر العولمة وأثرها على إدارة المنظمات 

 .سمات عصر العولمة وأثرها على المنظمات 

  والإدتصادية والثقافية والإجتماعية.التحديات التننولوجية 

 .الرؤية المستقبلية ف  ظل تحديات عصر العولمة 

 .مفاتيح المدير إلى العالمية 

 

 إدارة الموارد البشرية ودورها ف  ظل العولمة 

 .أهداف إدارة الموارد البشرية 

 .مهام إدارة الموارد البشرية 

 .التحديات التي تواجه إدارة الموارد البشرية 

  إدارة الموارد البشرية ف  ظل العولمة.دور 

 

 تخطيط الاحتياجات من الموارد البشرية ف  ظل تحديات العصر 

 أهمية تخطيط الموارد البشرية 
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 العوامل المؤثرة على عملية تخطيط الموارد البشرية 

 .النوذج الأساس ي لتخطيط الموارد البشرية 

 .خطوات تخطيط الموارد البشرية 

  د البشرية.طرق التنبؤ بالموار 

 .تحليل جانب العرض والطلب للموارد البشرية 

 

 تحليل العمل ووصف الوظائف مدخل لرفع مستوى الأداء 

 .تحليل الوظائف وأهميته ف  المنظمات اححديثة 

 .تحليل العمل والأداء الإداري 

 .طرق تحليل الوظائف ف  المنظمات المختلفة 

 .أساليب تحليل العمل 

  مستويات الأداء المثالية.وصف الوظائف وبناء 

 

 تخطيط وتنمية المسار الوظيف. للموارد البشرية 

 .أهمية تخطيط المسار الوظيف. ف  المنظمات 

 ..المتغيرات الرئيسية المؤثرة على تخطيط المسار الوظيف 

 ..مسئولية تخطيط المسار الوظيف 

 .الأساليب المستخدمة لإكتشاف المسارات الوظيفية 

  سلم الموظفين.خرائط المسار أو 

 ..إدارة المسار الوظيف 

 

 .الإدارة الإستراتيجية للموارد البشرية والتطوير الإداري والتنظيم 

 .أهمية الإدارة الإستراتيجية للموارد البشرية 

 .التطوير الإداري وعناصره ف  المنظمات اححديثة 

 .أهداف التطوير الإداري 

 .أساليب وطرق التطوير الإداري 

 م. وأهدافه.التطوير التنظي 

 ..المداخل الرئيسية للتطوير التنظيم 

 

  بناء الاستراتيجية القيادية بتطبيق بطادة الأداء المتوازن B.S.C 

 .التحديات الاستراتيجية ف  المنظمات العربية 

 .الإدارة وديا  الأداء 

 معايير ومؤشرات ديا  الأداء . 

 .مراحل تأسيس نظم ديا  الأداء 
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  المتوازن.بطادة ديا  الأداء 

 .عناصر بطادة ديا  الأداء المتوازن 

 .المحااور الرئيسية لنظام بطادة الأداء المتوزان 

 .متطلبات نجاح تطبيق بطادة الأداء المتوازن 

 

 دور منهج Six 6 .سيجما ف  تحسين وتطوير مخرجات منظمات الأعمال 

  سيجما وأهميتها ف  المنظمات اححديثة 6المقصود بـ . 

  سيجما وعلادتها باحرودة الشاملة. 6منهرية 

  سيجما. 6المبادئ الأساسية لمنهج 

  سيجما. 6دليل المدير الذك. ف  تطبيقات 

  سيجما. 6خطوات تطبيق منهرية 

  سيجما. 6محاور تطبيقات 

  سيجما. 6دليل برنامج تطبيقات 

 

 :رسوم الدورة 
 

  بوفيه غداء استراحة 2نجوم + السعر أعلاه شامل عقد الدورة ف  داعة فندق خمس + 

 

 :منهرية التدريب 
 

 .حلقات النقاش 

 . مجموعات عمل .العصف الذهني 

 . تبادل ادوار 

 . حالات عملية و تطبيقية 

 العرض. 

 

 جدول توديت الدورة :
 

 المحاضرة الاولى  10:00 – 08:00

  استراحة  10:15 – 10:00

 المحاضرة الثانية  12:15 – 10:15

 استراحة + صلاة  12:50 – 12:15

 المحاضرة الاخيرة + منادشة عامة 14:10 – 12:50


