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 : وصف الدورة
 

يفحصصصصصصص  معيصصصصصصصار القيصصصصصصصادة اصصصصصصصدرة المؤس صصصصصصصة بشصصصصصصص  اسصصصصصصصالمار و اليصصصصصصص  المصصصصصصصاارد والم صصصصصصصا مة   صصصصصصص    ابصصصصصصص   صصصصصصص  ا  صصصصصصصدا  الا  يصصصصصصصة ال صصصصصصصي 

صصصصصصصصو بشصصصصصصصص  المصصصصصصصصاا ج وتحصصصصصصصصد  ؤسصصصصصصصص   حقيصصصصصصصص  ال تصصصصصصصصا     حصصصصصصصصدد ايصصصصصصصصادة المؤس صصصصصصصصة    صصصصصصصصي حا 
ّ
أ صصصصصصصصدا يا وأولاياتحصصصصصصصصا وايميصصصصصصصصا و قا  حصصصصصصصصا  - رك

 لمصصصصصصصا ا ومقايي صصصصصصيا ولادتحصصصصصصصا  والقيصصصصصصادة  صصصصصصص  الم صصصصصصؤولة بصصصصصصصج  عر 
 
يصصصصصصف لصصصصصصصي   قصصصصصصصم مصصصصصصا  قصصصصصصصاا اصصصصصص  المؤس صصصصصصصة مصصصصصصج أبمصصصصصصصا  ول صصصصصصج أي صصصصصصصا

 لتسصصصصصصصص  التعصصصصصصصصاريف   صصصصصصصص  الق صصصصصصصصا  العصصصصصصصصاا  عت  القيصصصصصصصصادة  صصصصصصصص  الم صصصصصصصص ل  ا سا صصصصصصصص ي 
 
وكيصصصصصصصصف  قصصصصصصصصاا  حصصصصصصصصا  و الصصصصصصصص  أ عصصصصصصصصا  المؤس صصصصصصصصة   قصصصصصصصصا

 و صصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصص  الم صصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصؤولة بصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصج  حقيصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصص   سصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصص  الال زامصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصا    لال زامصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصا  المؤس صصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصة   صصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصا  ال سصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصد وماا  يصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصصص  

وأ  صصصصصصص  القصصصصصصصادة  صصصصصصص  أول صصصصصصص  الصصصصصصص يج  القيصصصصصصصادة  صصصصصصص   امصصصصصصصة  صصصصصصص  كصصصصصصص  م صصصصصصصتايا  المؤس صصصصصصصة ولصصصصصصصي   قصصصصصصصم  صصصصصصص  أبشصصصصصصص  اليصصصصصصصرا المؤسسصصصصصصص ي  

يعمسصصصصصصصصصاا بشصصصصصصصصصص  ؤي صصصصصصصصصصاد مؤس صصصصصصصصصصة   صصصصصصصصصصتمر  صصصصصصصصصص  الا د صصصصصصصصصصار والتح صصصصصصصصصصج  عصصصصصصصصصصد أا ي  كيصصصصصصصصصصا ر ي صصصصصصصصصصيا  ملصصصصصصصصصص   صصصصصصصصصص   المؤس صصصصصصصصصصا  لصصصصصصصصصصج   صصصصصصصصصصاا 

ادة العظمصصصصصصصاا   صصصصصصصد  ا معتمصصصصصصدة بشصصصصصصص  ولصصصصصصصاد أو ا صصصصصصا   صصصصصصص   وا صصصصصصصد  و صصصصصص ا الا صصصصصصصت    صصصصصصصا مصصصصصصصا يفصصصصصصر  القصصصصصصصادة ا  يصصصصصصصديج بصصصصصصج القصصصصصصص 

 ر القيادة مج أل   حقي  التميز ا التقيي  الماضاع  لمعيا

  د  الدورة :
 

 ة والتعر  ؤس  ال ياسة التغي ية قيي  الم اركة الش  ية      اير أنظمة العم  والتعام  مع لميع الف ا  المع ي •

الق ا    وويد الم صاركيا االمفا ي  ا سصاسصية امعايي  ا داا ا م املم المتميز  وكيفية ا صر   رة و قا ة التميز وا  ادة     •

 ا م املم 

  ية والابتماد بش  معساما  دايقةابداد ومرالعة و حديث ال ياسة والاس  ا ي •

الب صصصصصصرية والتعام   يد و  اير ميارا  وادرا  المااردالتخ يم والإدارة و م يا ال اادر العامسة  يحا مج الم صصصصصصاركة و حد •

 معيا   فا ية

  ا  والمعساما  والمعر ةؤدارة ال راكة وإدارة الماارد المالية والممتس •

 إدارة و قاية ب اا  المتعامسيا  مي  وإدارة العمسيا  و ح يا و  اير ا  دما  و  •

 ؤس  مقايي  رأي المتعامسيالتعر  متا عة مؤشرا  ا داا المتعسقة االمتعامسيا وا •

 الم تمع  حديد مؤشرا  ا داا المتعسقة االماارد الب رية ومقايي  رأي الماارد الب رية ورأي •

 يركو بش  مخرلا  ومؤشرا  ا داا الر ي ية ونتا    •

 

 :لف ة الم  حد ة ا

 

 مدراا الدوا ر وم ابديح  •

 رؤساا الاا اا و الم اركيا •

وااع و الدوا رالم ؤوليا  •  الادارييا    مختسف الد

 الماظفيا ال ما يا و المتااع  راي ح  •
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 :محتاى الدورة 

 
 :  الا دة الاوس

 
   كيف  ار  القيادة العسيا رؤية ورسالة الم ظمة وايميا المؤس ية و دد  أ دا يا لستميز1

   م اركة القيادة      اير و   ي  و حديث انظمة العم 2

 لميع الف ا  المع ية )المتعامسيا  ال ركاا  المارديج  الم تمع(  كيفية  عام  القيادة مع 3

   كيف   ني القيادة  قا ة التميز لدى الماارد الب رية4

   اي ة بم  م  مة مش عة للإادا   كيف  قاا القيادة اتا ي5

 يف  ا نى القيادة سياسة التغيي ك 6

 

 :لانية الا دة ال

 

  تيالا  والتااعا  ا مالية  مدى كاا سياسة واس  ا ي ية الم ظمة م نية بش  الا 1

   مدى ابتماد سياسة واس  ا ي ية الم ظمة بش  معساما  دايقة مج م ادر ا الم تسفة2

   كيفية ؤبداد و حديث ال ياسة والاس  ا ي ية3

 العمسيا  الر ي ية    الم ظمة   كيفية    ي  ال ياسة والاس  ا ي ية مج     سس سة4

 

 : للةلاالا دة ال

 

 وإدارة الماارد الب رية؟  كيف  قاا الم ظمة اتخ يم 1

   كيف  قاا الم ظمة اتحديد و  اير ميارا  وادرا  الماارد الب رية؟2

   كيف يت   م يا وم اركة الماارد الب رية والتعام  معيا   فا ية؟3

   كيفية الإ  ا  وا ماار ايا الم ظمة وماارد ا الب رية؟4

 لماارد الب رية؟  كيفية الإ تماا ام ا أة و قدير لياد وان ا ا  ا5

   مدى ال زاا الم ظمة  عمسية التا يا6

 

 :را عة الا دة ال

 

   ؤدارة ال راكة1

   ؤدارة الماارد المالية2

   ؤدارة الممتس ا  )الم االم  ا ليوة  الماارد(3

   ؤدارة الماارد التق ية4

   ؤدارة المعساما  والمعر ة5
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 :  ام ةالا دة ا 

 

   م ه ية   مي  وإدارة العمسيا 1

 بية   مج ؤرضاا المتعامسيا المع ييا   ح يا العمسيا  ا ر  ؤادا2

     مي  و  اير و قدي  ا  دما  ا ااا بش  ا تيالا  المتعامسيا و ااعاتح 3

   ؤدارة و قاية ب اا  المتعامسيا4
 

 :  ادسةالا دة ال

 

   التعر  بش  مقايي  رأي المتعامسيا بج الا ارة1

 • الإن  ا  العاا

 •  قدي  ا  دمة

 • ال فا ية

 االمتعامسيا   مؤشرا  ا داا المتعسقة2

 • ا  ة الإ  اا

 • ا داا مقارنة اا  دا 

 • ا  ة ال  اوى ومعا   حا

 • الاات الا ا لتقدي  ا  دما 

 • الإادا     ا  دمة

 • الاات ال  ا لت اير ا  دما  ا  ديدة

 

 : عة  االا دة ال

   التحفيز و رص الت ار الاظيفلم1

   الرضا الاظيفلم وال ظاا الإداري 2

   ال فا ية والتا يا3

 التقيي  العاد  للأداا  4

   سياسة الم ظمة المتعسقة اال ي ة5

   التدريب والت مية6

   ا  دما  المقدمة لسماارد الب رية7

   معد  دوراا العم 8

 الن ا ا  الم تمعية ود  أا   حا  الم اركة    9
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 :لام ة الا دة ال

   ال تا   المالية وغي  المالية1

   العمسيا  والماارد ا  ارلية2

 وة والمااد  الم االم وا لي 3

   المعساما  والمعر ة4

 

 :رساا الدورة 
  

 + اا ي  غداا اس  ا ة 2ال عر أب   شام  بقد الدورة    اابة   د   م  ن اا +  •
 

 :م ه ية التدريب 
 

  سقا  ال قاش  •

 الع ف ال  ني   •

 م مابا  بم    •

   اد  ادوار   •

  الا  بمسية و    يقية   •

 العرض •

 

 لدو   اايت الدورة :

 

 المماضرة الاوس   10:00 – 08:00

  اس  ا ة  10:15 – 10:00

 المماضرة اللانية  12:15 – 10:15

 اس  ا ة + ص ة  12:50 – 12:15

 المماضرة الا ي ة + م اا ة بامة 14:10 – 12:50

 


